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अयाय IV: आवासन और शहर काय मंालय 

 

 

 

 

क य लोक नमाण वभाग, नई दल 

4.1 जल भार क अपयात वसूल 

सीपीडयूडी वारा यितगत जल मीटर थापत करने/सामाय पूल नवासी आवास 

के आवंटय से जल भार क वसूल क दर को संशोधत करने म वफलता के कारण, 

सीपीडयूडी पर `̀̀̀63.69 करोड़ का वतीय भार पड़ा है। 

आवासन और शहर काय मंालय (मंालय) का एक संलन कायालय संपदा नदेशालय 

(डीओई), भारत सरकार के कायालय भवन और नवासी आवास के शासन और बंधन 

के लए िजमेदार है। डीओई वारा दनांक 7 अगत 1987 को जार कायालय ापन 

यह नधारत करता है क "आम तौर पर जल और बजल भार आवंट वारा थानीय 

नकाय को देय होते ह। हालांक, जहां अलग मीटर आद क अनुपलधता के कारण 

आवंटय से ऐसे भार क वसूल नहं क जा सकती है, यह सरकार वारा आवंटय से 

वसूल कया जाना जार रहेगा।” 

सामाय पूल आवासीय आवास (जीपीआरए) के आवंटय से जल भार क वसूल के 

संबंध म जहां जल क आपूत  मीटर वारा वनयमत नहं है, िजस दर पर ऐसी वसूल 

क जानी है वह कायपालक अभयंता, (लाइसस भार), सीपीडयूडी, नमाण भवन, नई 

दल वारा सीपीडयूडी के संबंधत भाग से परामश करने के बाद तय कया जाता 

है, जो थानीय नकाय को बल का भुगतान करते ह। जल के भार को समय-समय 

पर संशोधत कया जाना था।  

सीपीडयूडी के नौ डवीजन ह, जो पांच दल सक ल और एक जोन म संगठत ह। 

लेखापरा ने सीपीडयूडी के यू डवीजन म मामले क नमूना जांच क, जो क यूडीएपी 

कॉलोनी, नेह नगर; लोधी रोड परसर और गत वहार छाावास म जीपीआरए कॉलोनय 

के रखरखाव म शामल है। 
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लेखापरा जांच म ननलखत का पता चला: 

i) अैल 2006 से माच 2018 क अवध के लए कायकार अभयंता, यू डवीजन 

(डवीजन) के कायालय क लेखापरा (जून और अटूबर 2018) के दौरान, यह पाया 

गया क जल क आपूत  के लए वभाजन के नाम पर, दल जल बोड (डीजेबी) से दो 

बक जल मीटर कनेशन ात कए गए थे। यडूीएपी कॉलोनी, नेह नगर म एक जल 

का मीटर लगाया गया था, िजसके मायम से 135 टाइप-III वाटर को जल क आपूत  

क गई थी। गत वहार छाावास म एक अय जल का मीटर लगाया गया था, िजससे 

लोधी रोड परसर म िथत 2,223 वाटस (टाइप-II, III और V) और गत वहार छाावास 

म 792 वाटस (डबल सूट) को जल क आपूत  क गई थी। इन बक जल कनेशन के 

लए डीजेबी वारा जार `64.32 करोड़ के जल के बल का भुगतान डवीजन वारा कया 

गया था। हालांक, यितगत आवंटय से वसूले गए जल के भार भुगतान कए गए 

बल के अनुप नहं थे यक 2010-11 से 2018-19 के दौरान केवल `0.47 करोड़ क 

ह वसूल क गई थी। इसके अलावा, उपरोत जीपीआरए कॉलोनय म 13 वष से 25 

वष पूव जल भार को संशोधत कया गया था और सीपीडयूडी (अनुलनक-XXIX) पर 

`63.85 करोड़ क राश का वतीय भार पड़ा था। 

ii) यह  यात य है क जहां आपूत अलग-अलग मीटर वारा वनयमत नहं है और 

सगंल वाइंट से क जा रह है, वहां जल भार कायपालक अभयंता, (लाइसस भार), 

सीपीडयूडी वारा नधारत लागू दर पर डीओई वारा यितगत नवासय से वसूल 

कया जाना है। इसके अलावा, जब भी कसी कॉलोनी के लए कायकार अभयंता, (लाइसस 

भार), सीपीडयूडी वारा जल भार क दर को संशोधत कया जाता है, तो उह डीओई 

को सूचत कया जाना चाहए और वसूल क कारवाई के लए डीओई के वसूल अनुभाग 

म भेजा जाना चाहए। तथाप, डीओई के पास उन मामल म आवंटय से वसूल योय 

जल भार क राश क गणना करन ेके लए कोई  यव था नहं थी जहां जल आपूत  

सीपीडयूडी वारा सगंल वाइंट पर ात क गई थी और फर अलग-अलग आवंटय 

को वतरत क गई थी। 

iii) अभलेख क संवीा से यह भी पता चला क डीओई ने मई 2014 और 

नवंबर 2016 के बीच जल भार के संशोधन के लए कायकार अभयंता, (लाइसस भार), 

सीपीडयूडी को वभन प/अनुमारक जार कए थे, लेकन कोई तया ात नहं 



2021 क तवेदन संया 16 

58 

हुई थी। डीओई क अयता म जनवर 2018 से नवंबर 2018 के दौरान जल के मीटर 

क थापना क संभावनाओं क खोज के लए छह बैठक  आयोिजत क ग, िजसम 

सीपीडयूडी, एनडीएमसी और डीजेबी के तनध सहभागी थे। 22 जनवर 2018 को 

हुई बैठक म यह नणय लया गया क सभी जीपीआरए कॉलोनय म जल के मीटर लगाने 

क पूर या छह महने के भीतर पूर कर ल जानी चाहए। हालांक इस बैठक म 

डीजेबी का कोई तनध उपिथत नहं था। 5 अैल 2018 को हुई बैठक म यह नणय 

लया गया क एनडीएमसी े म घर म जल के मीटर लगाने के ताव को ाथमकता 

के आधार पर लया जाएगा यक एनडीएमसी इस शत पर मीटर लगाने और उपभोताओ ं

से भुगतान वसूलने के लए तैयार है क इसके लए आवयक बुनयाद ढांचा सीपीडयूडी 

वारा बनाया जाएगा और एनडीएमसी को सप दया जाएगा। यह भी नणय लया गया 

क एनडीएमसी के अलावा अय े म िथत जीपीआरए कॉलोनय म इस मॉडल को 

दोहराने क संभावना क जांच करने के लए डीडीए कॉलोनय म यितगत मीटरगं के 

मॉडल1 का अययन कया जाएगा। 

iv) 1 नवंबर 2018 को हुई बैठक म, सीपीडयूडी और एनडीएमसी के तनधय ने 

बताया क बहुमंिजला इमारत म यितगत जल के मीटर कनेशन क थापना तकनीक 

प से यवहाय नहं थी यक बुनयाद ढांच ेम बड़ा बदलाव करना होगा, जो क वतीय 

प से यवहाय नहं होगा। डीओई ने अधीण अभयंता, सीपीडयूडी से पछले एक वष 

के दौरान वातवक खपत तथा एनडीएमसी वारा जार कए गए पछले बल और कॉलोनी 

म वाटर क संया आधार पर सीपीड  यूडी को मानक दर पर जल के भार के संशोधन 

के लए एक रपोट तैयार करने का अनुरोध कया िजसक आपूत एक वाइंट पर बक 

जल आपूत  दान करन ेके बाद क गई थी। यह नणय लया गया क सीपीडयूडी 

उपरोत के संबंध म 10 दन के भीतर एक वततृ ताव तुत करेगा। हालांक, एक 

वष के बाद सीपीडयूडी वारा ताव तुत कया गया था (नवंबर 2019), िजस पर, 

डीओई ने बताया (नवंबर 2019) क दर क यापक वभनता के कारण यह ताव 

यवहाय नहं है और फर से कॉलोनय क औसत खपत लेकर सभी कार के आवास 

                                                           

1 दल जल बोड ने डीडीए सोसायटय म बक वाटर मीटर लगाए, जबक डीडीए वारा यितगत वाटर 
मीटर कनेशन थापत कए गए थे और फर थोक जल क खपत के लए दल जल बोड को 
भुगतान करत ेह लेकन यह येक घर क वातवक खपत पर जल के भार एक करता है। 
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(कार-वार) के लए जल भार क अनुमानत दर के साथ एक वततृ ताव तुत 

करने का अनुरोध कया।  

इस कार, जीपीआरए कॉलोनय के जल भार को संशोधत करने म सीपीडयूडी क 

नियता के परणामवप डीजेबी को जल भार के भुगतान के कारण `63.85 करोड़ 

का परहाय वतीय भार पड़ा, जबक आवंटय से वसूल क गई राश इस तुलना म बहुत 

कम थी। 

इस मुे को अगत 2019 म सीपीडयूडी के महानदेशक (डीजी) और फरवर 2021 और 

मई 2021 म मंालय के यान म लाया गया था। डीजी, सीपीडयूडी के कायालय न े

अपने उतर म माच 2020 और जुलाई 2021 (िजसक त मंालय को पृठांकत क 

गई थी), ननलखत बताया: 

• जल भार को सीपीडयूडी वारा नहं बिक डीओई वारा तय या संशोधत 

कया जाता है। 

• जल भार क वसूल के संबंध म, यह सूचत कया गया था क जल का उपयोग 

सामाय े2 के लए और ठेकेदार वारा वाटर को आपूत के अलावा मरमत 

और उनयन काय के लए कया जाता है। 2010-11 से अगत 2020 क अवध 

के दौरान ठेकेदार वारा उपयोग कए गए जल के लए `16.07 लाख क वसूल 

ठेकेदार के बल से गई है। चूंक सामाय उेय के लए उपयोग कए जाने वाले 

जल के लए जल का भार `4.21 करोड़ था, िजससे वतीय भार `59.95 करोड़3 

हुआ।  

• जहां तक यितगत जल मीटर क थापना का संबंध था, यह बताया गया था 

क सवट वाटर सहत सभी वाटर म इसक थापना चरणब तरके से क 

जाएगी जो क यवहायता और नध क उपलधता पर नभर करती है। इसके 

अलावा, सभी खराब मीटर को वातवक बलगं के लए एनडीएमसी और डीजेबी 

के समवय से बदला जाएगा। इसके अलावा, यह सुनिचत करने के लए क  

                                                           

2 आपूत के दौरान वतरण पाइपलाइन म, छत पर पीवीसी टक के ओवरलो म, आवंटय वारा दरवाज े
के सामने दघाओं क सफाई म, भूमगत/ओवरहेस टक क सफाई, कॉमन बिडगं एंड सवस सटर 
म जल क सफाई और परषोधन के लए जल का उपयोग. 

3 `64.32 करोड - `0.16 करोड - `4.21 करोड = `59.95 करोड 
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सभी डवीजन को नदश जार कए गए (जून 2021) क येक लैट के लए 

अलग-अलग मीटर डजाइन और नमाण के समय ह उपलध कराया जाए। जल 

भार के पुनरण के संबंध म, यह दोहराया गया क आवंटय से वसूल योय 

जल भार का नधारण डीओई वारा सीपीडयूडी के परामश से तय कया जाता 

है। न हान न लाभ के सांत, के आधार पर जल भार के संशोधन पर नवीनतम 

सफारश 29 जून 2021 को डीओई को भेजी ग। डीओई को सूचत कया गया 

क दल म जल के भार एक समान नहं हो सकते। इसके अलावा, एकसमान 

दर को अपनाने से वसूल कए गए जल के भार और डीजेबी/एनडीएमसी को 

भुगतान कए गए जल भार के बीच के अतंर को कम नहं कया जा सकेगा। 

• जहां तक समय-समय पर दर म संशोधन सुनिचत करने के लए एक तं के 

संथागतकरण क बात है, यह सूचत कया गया था क एक कायकार अभयंता 

क अयता म "लाइसस शुक इकाई" नामक एक नोडल इकाई ेीय इकाइय 

से डटेा एक करके जल के भार के मुे देखने के लए अधदेशत है। पुनरण 

क आविृत के संबंध म, डीओई वारा समय-समय पर नणय लया जा सकता 

है। 

उतर को ननलखत के संदभ म देखे जाने क आवयकता है: 

• उतर म अलग-अलग मीटर लगाने क कोई समय सीमा नहं बताई गई है, जो 

जन सपित के यय को कम करने क दशा म ढले रवैये क ओर इशारा करता 

है।   

• पछल बार 13 वष से 25 वष पहले संशोधत दर के संशोधन का मुा अभी भी 

अनणत है।  

• नोडल इकाई के गठन न ेडीओई और कायकार अभयंता (लाइसस भार) के बीच 

दर के संशोधन के मुे के समाधान म कसी भी तरह से सहायता नहं क है।  

इस कार, उपरोत इंगत करता है क डीओई के पास उन मामल म आबंटय से वसूल 

योय जल भार क राश क गणना करन ेके लए कोई तं नहं था जहां जल आपूत  

सीपीडयूडी वारा एकल बदं ुपर ात क गई थी और फर अलग-अलग आवंटय को 

वतरत क गई थी, सीपीडयूडी जो कथत प से एकमा एजसी थी िजसे आवंटय 
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को इन सेवाओं को दान करने म शामल लागत क समझ थी, तथा िजसने अपने 

कायकार अभयंता (लाइसस शुक) के मायम से जल भार क वसलू क दर को 

संशोधत नहं कया था। जब तक वसूल क संशोधत दर क सूचना डीओई को नहं द 

जाती, डीओई के वसूल अनुभाग वसूल कारवाई के लए इन दर को लाग ूनहं कर सकत।े 

इसके अलावा, सामाय उेय के लए उपयोग कए जाने वाले जल के भार, अलग-

अलग मीटर क थापना और जल भार म संशोधन नीतय के अभाव म, न तो 

सीपीडयूडी और न ह डीओई वसूल क दर के संशोधन के लए िजमेदार ले रहे है। 

इसके परणामवप दल के नौ डवजन म से लेखापरा वारा जांच कए गए 

सीपीडयूडी के डवीजन 'यू' के तहत जीपीआरए कॉलोनय के संबंध म `63.69 करोड़ 

का वतीय भार पड़ा। सीपीडयूडी के संबंधत डवीजन म एक नधारत समय सीमा के 

भीतर एक सम समीा आयोिजत करके शषे डवीजन म वतीय भार के नधारण क 

तकाल आवयकता है।  

मामले को फरवर 2021 म मंालय को भेजा गया था, उनका उतर तीत था 

(सतंबर 2021)। 

सफ़ारश    

जल के भार क दर समय-समय पर संशोधत करने और सभी बकाया राशय क 

आवंटय से समय पर/ समयब तरके स ेवसूल को सुनिचत करने के लए एक 

सुपरभाषत तं को संथागत बनाने क महवपूण आवयकता है।  

क य लोक नमाण वभाग, कोलकाता 

4.2  वभागीय भार के गैर उदहण के कारण राजव क हान 

सीपीडयूडी नमाण मैनुअल के ावधान का उलंघन करते हुए साट लेक, कोलकाता 

म एसटपीआई के लए आईट पाक  के नमाण के लए वभागीय भार का उदहण 

करने म वफल रहा, िजसके परणामवप `̀̀̀2.33 करोड़ के राजव क हान हुई। 

सॉटवेयर टेनोलॉजी पास इंडया (एसटपीआई) क थापना और पंजीकरण, जून 1991 

म, सोसायट पंजीकरण अधनयम, 1860 के तहत एक वायत सोसायट के प म, 

इलेॉनस और सूचना ौयोगक मंालय के तहत काय करने के लए, ननलखत 
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उेय के साथ (i) सॉटवेयर टेनोलॉजी पाक  (एसटपी) और इलेॉनस हाडवेयर 

टेनोलॉजी पाक  (ईएचटपी) योजनाओं का कायावयन, (ii) बुनयाद सुवधाओं क थापना 

और बंधन (iii) सॉटवेयर और सॉटवेयर सेवाओं का चार, वकास और नयात और 

(iv) डटेा संचार सेवाएं दान करना, भाय आधार पर आईट/आईटईएस उयोग आद के 

लए मूय वधत सेवाओं सहत कया गया था।  

लेखापरा ने पाया क केय लोक नमाण वभाग (सीपीडयूडी) ने एसटपीआई क 

ओर से साट लेक, कोलकाता म एक सूचना ौयोगक (आईट) पाक 4 के नमाण के 

लए एक नेप काय कया, िजसक अनुमानत लागत `55.73 करोड़ थी। सबसे कम 

बोल 5  लगाने वाले को `49.26 करोड़ क नवदा लागत पर काय दया गया 

(दसंबर 2016)। हालाँक, जून 2018 म काय को र कर दया गया था, यक संवदाकार 

काय का नपादन करने म वफल रहा। 

इसके बाद, शषे काय (अनुमानत लागत `64.98 करोड़) अगले सबसे कम बोलदाता6 को, 

`48.50 करोड़ क नवदा लागत पर, जनवर 2020 तक पूण करने क नधारत तथ 

के साथ दान कया गया (सतंबर 2018)। काय अभी भी गत पर था (नवंबर 2020), 

और संवदाकार को आठव चल लेखा बल तक `33.32 करोड़ का भुगतान कया गया था।  

अभलेख क संवीा से पता चला क सीपीडयूडी ने सीपीडयूडी नयमावल 2014 के 

पैरााफ7 12.1 के अनुसार एसटपीआई से वभागीय भार का उदहण नहं कया, जब 

क संगठन पूर तरह से क  सरकार वारा वत पोषत नहं है और इसक मुय 

कायकलाप वाणियक कृत के ह। सीपीडयूडी क ओर से इस चकू के परणामवप, 

                                                           

4 साट लेक, कोलकाता एसएच म एसटपीआई के लए आईट पाक : ऑफस बिडगं के वारा आई/सी 
आंतरक जल आपूत, वछता थापना, जल नकासी और आंतरक/बाय वयुतीकरण (शेष काय) 

5 मैसस सुीम इंाचर इंडया लमटेड अनुबंध संया 66/सीई (ईजेड-आई)/ईई/केसीडी-VIII/2016-17 
के तहत 

6 मैसस गग बडस, अनुबंध संया 35/सीई(ईजेड-I)/ईई/केसीडी-VIII/2018-19 दनांक 28.09.2018 के 
तहत 

7 सीपीडयूडी नयमावल 2014 के पैरा 12.1 म परकपना क गई है क सरकार काय के साथ-साथ 
वायत नकाय के उन काय के लए कोई वभागीय भार उदहत नहं कया जाना है, जो पूर तरह 
से क  सरकार वारा वत पोषत ह। सीपीडयूडी वारा कए गए अय काय के लए वभागीय 
भार नधारत दर पर वसूल कए जाने ह। पैरा म आगे कहा गया है क क य वाणियक तठान 
क ओर से नपादत कसी भी काय पर वनदट दर के साथ वभागीय भार भी लगाया जाएगा। 
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वभागीय भार8 के गैर उदहण के कारण राजव क हान हुई, जो `2.33 करोड़ थी 

(सात तशत क दर पर आठव चल लेखा बल तक `33.32 करोड़)। 

सीपीडयूडी ने बताया (माच 2021) क एसटपीआई इलेॉनस और सूचना ौयोगक 

मंालय के तहत भारत सरकार का एक संगठन है। इसलए, सीपीडयूडी वारा देश भर 

म वभन थान पर शु क गई एसटपीआई परयोजनाओं को बना कह वभागीय 

भार के लागू कया गया है।  

सीपीडयूडी का उतर तक संगत नहं है, यक (i) एसटपीआई क ओर से नपादत 

काय, जो एक वायत सोसायट है, को सरकार काय के प म वगकृत नहं कया जा 

सकता है और (ii) एसटपीआई वारा भारत सरकार से ात सहायता अनुदान, उसके 

उपलध धन का केवल एक सीमत तशत है। इसके अलावा, एसटपीआई, अपने मुय 

उेय क पूत म, वाणियक गतवधय के मायम से सालाना काफ माा म परचालन 

आय अिजत करता है, िजसम (क) एसटपी/ ईएचटपी योजनाओं को लागू करना 

(ख) बुनयाद ढांच ेक सुवधाओं का बंधन (ग) संवन तथा नयात सेवाएं, कई हतधारक 

को डटेा संचार सेवाओं आद सहत दान करना शामल है, तदनुसार, एसटपीआई क ओर 

से सीपीडयूडी वारा नपादत नमाण काय पर वभागीय भार लगाया जाएगा। 

इस कार, वभागीय भार के गैर उदहण के कारण राजव क हान हुई, जो आठव 

चल लेखा बल तक `2.33 करोड़ है। 

मामले को फरवर 2021 म मंालय को संदभत कया गया था; उनका उतर तीत 

था (सतबर 2021)। 

 

 

 

 

 

                                                           

8 काय मूय के आठ तशत क दर से `̀̀̀2 करोड़-`̀̀̀3 करोड़ क लागत का नमाण काय; नमाण काय 
मूय के सात तशत क दर से पांच करोड़ से अधक। 
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दल वकास ाधकरण  

4.3  जल भार क अपयात वसूल 

दल वकास ाधकरण, दल के गाजीपुर म लैट का आवंटन शु होने के 20 वष    

से अधक का समय बीत जाने के बावजूद, दल जल बोड को जलापूत क सेवाए ं

हतांतरत करने म वफल रहा। इसके अलावा, दल वकास ाधकरण ने दल जल 

बोड वारा सिृजत बल क तुलना म आपूत  कए गए जल के लए आवंटय से कम 

राश वसूल क, िजसके परणामवप `̀̀̀55.77 लाख का वतीय बोझ हुआ। 

दल वकास ाधकरण (डीडीए), आवासन और शहर मामल के मंालय (मंालय) का 

एक वायत नकाय, दल म घर/ लैट का नमाण करता है। वे इन घर/लैट म 

बुनयाद सेवाएं दान करते ह। ऐसे घर/लैट के नमाण के बाद, बुनयाद सेवाओं को 

रखरखाव के लए दल नगर नगम और दल जल बोड (डीजेबी) जैसी नागरक 

एजसय को हतांतरत कर दया जाता है।  

अैल 2013 से दसंबर 2018 क अवध के लए डीडीए (डवीजन) के कायकार अभयंता, 

पूव डवीजन-5 के कायालय क लेखापरा जनवर-फरवर 2019 के दौरान क गई थी। 

इस डवीजन क थापना 1997 म आवास डवीजन के प म क गई थी। यह देखा गया 

क व-वतपोषण योजना के तहत डीडीए वारा वष 1995 से 1997 के दौरान गाजीपुर, 

दल (साइट I-हाईवे अपाटमटस और साइट II-काईलाक  अपाटमटस) म 190 लैट का 

नमाण कया गया था। 190 लैट म से 186 को वष 1999 से आवंटत कया गया था। 

इस डवीजन को 28 जनवर 2020 से अनुरण डवीजन के प म पुन: नामत कया 

गया था।  

डवीजन म काईलाक  अपाटमस और हाईवे अपाटमस म जल क आपूत  से संबंधत 

अभलेख क जांच के दौरान, लेखापरा ने देखा क: 

(i) डीजेबी वारा डीडीए को जल क आपूत क जा रह थी, िजसके लए भूमगत 

जलाशय के नवाह बद ुपर थापत बक मीटर के माप पैमान ेके आधार पर 

जल के बल बनाए जा रहे थे। डवीजन इन लैट म भूमगत जलाशय से जल 

क आपूत  कर रहा था। 
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(ii) डीडीए म ऐसी कोई नीत/मानदंड नहं ह जो नागरक एजसय को सेवाओं के 

हतांतरण के लए वशट समय-अवध/या दान करते ह।  

(iii) चूंक डीडीए ने अलग-अलग लैट म जल के मीटर नहं लगाए थे, वे अटूबर 

2012 म डीडीए वारा जार आदेश के अनुसार त लैट `344 त माह क दर 

से जल के भार क वसूल कर रहे थे, जो अैल 2011 से पूवयापी प से लागू 

थे। इसके अलावा, डीडीए ने अटूबर 2012 के बाद जल भार क मासक दर म 

संशोधन नहं कया गया, हालांक इसे डीजेबी वारा संशोधत कया गया था।  

(iv) जल क आपूत  के लए डीजेबी वारा बनाए गए बल और डीडीए वारा आबंटय 

से क गई वसूल के वलेषण से पता चला क नवंबर 2012 से माच 2020 के 

दौरान डीजेबी वारा सिृजत बल के लए डीडीए वारा डीजेबी को भुगतान कए 

गए जल के भार क राश `113.57 लाख थी, िजसके त डीडीए वारा आवंटय 

से वसूला गया कुल जल भार `57.80 लाख था (अनुलनक-XXX)। 

इस कार, जबक डीडीए ने डीजेबी को उनके वारा सिृजत जल के भार के संबंध म पूर 

राश का भुगतान कया था, डीडीए वारा जल क खपत के लए आवंटय से वसूल क 

गई राश बहुत कम थी। इसलए, नवंबर 2012 से माच 2020 क अवध के दौरान 

`55.77 लाख क कम वसूल और वतीय बोझ था।   

दल वकास ाधकरण ने अपन े उतर म ननलखत को पट कया 

(अटूबर 2020): 

• नागरक एजसय को सेवाओं के हतांतरण के लए कोई वशट समय-अवध 

नहं है, हालांक इन सेवाओं को जद से जद ह तांतरत कया जाना चाहए। 

डीजेबी को जल क आपूत  के हतांतरण के बाद, डीजेबी सीधे जल के बल बनाएगा 

और आवंटय से जल भार क वसूल करेगा।  

• दल वकास ाधकरण ने वीकार कया क डीडीए वारा डीजेबी को भुगतान 

क तुलना म आवंटय से कम राश वसूल करने के कारण वे वतीय बोझ वहन 

कर रहे ह। डीडीए लंबे समय से डीजेबी को जल क आपूत सपने के मामले पर 

काय कर रहा है, लेकन डीजेबी वारा कोई कारवाई नहं क गई थी, और 

31 माच 2020 तक बकाया जल भार राश `6.57 लाख थी।  
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• दल वकास ाधकरण ने नवंबर 2019 से पानी क खपत के लए कसी भी 

राश का भुगतान नहं कया है यक दज खपत छूट क सीमा के भीतर थी और 

शूय राश के बल ात हुए ह। चूंक इन लटै म वातवक खपत छूट क 

सीमा के भीतर थी, दल सरकार क नीत के अनुसार, डीडीए वारा डीजेबी के 

साथ मामले को पहले ह उठाया जा चकुा था (अगत 2020) जो पूव म अतरत 

राश के तदाय के लए औसत खपत के आधार पर उदहत कया गया था। 

• येक लैट के लए अलग-अलग पानी का मीटर आवंटय वारा अपने यय पर 

लगाया जाना है, िजसके लए डवीजन दोन सोसायटय के रेिजडस वेलफेयर 

एसोसएशन के साथ कारवाई कर रहा है।   

डीडीए के उतर को ननलखत के िटगत देखा जाना है: 

• डीडीए ने वीकार कया है क सेवा दाताओं को बुनयाद सेवाओं के हतांतरण 

के संबंध म समय अवध या या को नदट करने वाल कोई नीत/मानदंड 

नहं थे। इसके अतरत, डीडीए ने 20 वष से अधक बीत जाने के बाद भी 

हतांतरण म वलब का कोई कारण नहं बताया।  

• दल वकास ाधकरण ने नयमत आधार पर मामले का अनुसरण नहं कया 

यक जलापूत क योजना के हतांतरण के लए केवल चार प (2012-16), दो 

प (2018) डीजेबी को लखे गए थे। हालांक, जनवर-फरवर 2019 म लेखापरा 

वारा इस मुे के बताए जाने के बाद, डीजेबी को पांच प (2019) और चार प 

(2020) जार कए गए थे।  

• नवंबर 2019 से शूय जल बल के संबंध म यक खपत छूट क सीमा के भीतर 

थी, तय यह है क डीडीए 20 वष से अधक समय बीत जाने के बावजूद जल 

आपूत  क सेवाओं को डीजेबी को हतांतरत करने म वफल रहा और यितगत 

मीटर के अभाव म, पानी क कुल वातवक खपत छूट क सीमा बढ़ाने क िथत 

म पूर राश के भुगतान का दाय व डीडीए का है।  

इस कार, डीजीबी को जलापूत क सेवाओं के हतांतरण के लए एक नीत या मानदंड 

के अभाव म, डीडीए लैट के आवंटन क शुआत के 20 से अधक वष के बीत जाने के 

बावजूद ऐसा करने म वफल रहा। इसके साथ ह जल भार क मासक दर को संशोधत 
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करने के लए डीडीए के यास क कमी (अटूबर 2012 म अंतम बार संशोधत) के 

परणामवप डीडीए को `55.77 लाख का वतीय बोझ उठाना पड़ा।  

मामले को जनवर 2021 म मंालय को संदभत कया गया था; उनका उतर तीत 

था (सतबर 2021)। 

दल वकास ाधकरण और क य लोक नमाण वभाग, नई दल 

4.4  कपटपूण अवकाश याा रयायत का दावा 

दल वकास ाधकरण और क य लोक नमाण वभाग के कमचारय ने जाल टकट 

पर हवाई याा और तय क गलत बयानी के कारण वा तवक भुगतान क तुलना म 

अधक राश का दावा कया और तपूत राश ा त क। इसके परणामवप 

लेखापरा म बताए जाने पर `̀̀̀8.19 लाख के कपटपूण अवकाश याा रयायत दाव के 

त `̀̀̀9.69 लाख क वसूल हुई। 

कामक, लोक शकायत और पशन मंालय के कामक और शण वभाग (डीओपीट) 

वारा जार भारत सरकार के कायालय ापन (ओएम) दनांक 26 सतंबर 2014 के 

अनुसार, सभी पा सरकार कमचार छुी याा रयायत (एलटसी) का लाभ उठा सकते ह 

और गहृ नगर एलटसी के एक लॉक के पांतरण के त उतर पूव े/ अडंमान और 

नकोबार वीप समूह/ जमू और कमीर (एनईआर/ एएंडएन/ जेएंडके) म कसी भी थान 

पर जा सकते है। हवाई याा के हकदार सरकार कमचार इस एलटसी का लाभ अपने 

मुयालय से इकोनॉमी लास म ले सकते ह। इसके अलावा, जो सरकार कमचार हवाई 

याा करने के हकदार नहं ह, उह कुछ े म इकोनॉमी लास म हवाई याा करने क 

अनुमत द जा सकती है, जैसे (क) कोलकाता/ गुवाहाट और एनईआर म कसी भी थान 

के बीच (ख) कोलकाता/ चेनई/ भुवनेवर और पोट लेयर के बीच (ग) दल/ अमतृसर 

और जमू-कमीर के कसी भी थान के बीच। इसके लए केवल एयर इंडया के इकोनॉमी 

लास म हवाई याा क जानी है और एलटसी-80 कराया या उससे कम पर और हवाई 

टकट सीधे एयरलाइंस से या एलटसी याा करते समय अधकृत ैवल एजट9 क सेवा 

                                                           

9 अथात मेसस बामर लॉर एंड कंपनी, मेसस अशोक ेवस एंड टूस और आईआरसीटसी (िजस सीमा 
तक डीओपीट क ापन सं. 31011/06/2002-  था. (क) दनांक 2.12.2009 के अनुसार आईआरसीटसी 
अधकृत है।) 
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का उपयोग करके खरदे जाने थे। अय एजसय के मायम स ेटकट क बुकंग क 

अनुमत नहं थी।  

इसके अलावा, उपरोत उिलखत कायालय ापन वारा, सभी मंालय/वभाग को अपने 

सभी कमचारय के यान म लाने क सलाह द गई थी क एलटसी के कसी भी दुपयोग 

को गंभीरता स े लया जाएगा और कमचार नयम के तहत उचत कारवाई के लए 

उतरदायी हगे। एलटसी के कसी भी कार के दुपयोग पर रोक लगाने के लए, 

मंालय/वभाग को सलाह द गई थी क वे अधकारय वारा तुत कए गए हवाई 

टकट पर दशाई गई लागत क तुलना म हवाई याा क वातवक लागत के संबंध म 

अधकारय वारा तुत कए गए कुछ हवाई टकट को संबंधत एयरलाइंस से 

यािछकता से सयापत कर।   

मुय लेखा कायालय, दल वकास ाधकरण (डीडीए) और कायकार अभयंता, वयुत 

डवीजन-16, क य लोक नमाण वभाग (सीपीडयूडी) के कायालय क लेखापरा मशः 

अैल-मई 2018 और जुलाई 2018 म क गई थी। इन लेखापराओं के दौरान लाक वष 

2014-17 के लए अधकारय वारा कए गए एलटसी दाव से संबंधत अभलेख क 

नमूना-जांच भी क गई थी। लेखापरा के दौरान, यह पाया गया क कमचारय ने 

धोखाधड़ी पूण थाओं को अपनाकर ाधकरण से `8.19 लाख क गैर-हकदार राश क 

तपूत ात करने म सफलता ात क थी। लेखापरा म देखे गए मामल का ववरण 

नीच ेदया गया है: 

(i) डीडीए के पांच अधकारय को `4.38 लाख क कुल राश के लए एलटसी दाव 

क तपूत क गई। इन कमचारय वारा अपने-अपने दाव के साथ तुत कए 

गए हवाई टकट क एलटसी-80 मूल कराए के त जांचा गया। वलेषण से 

ननलखत का पता चला:  

क) `1.50 लाख के कुल हवाई टकट क कमत को बढ़ाकर `3.31 लाख कर दया 

गया जो एलटसी-80 के मूल कराए से अधक था। 

ख) टकट अनधकृत ैवल एजट से खरदे गए थे 
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(ii) डीडीए के अय चार मामल म, अधकारय वारा पोट लेयर क याा के लए कुल 

मलाकर `2.76 लाख के हवाई टकट तुत कए गए। एलटसी-80 मूल कराए के 

त दोहर जांच करने पर पता चला क कमचारय ने: 

क) अनाधकृत ैवल एजट के नाम टकट से हटाए थे;  

ख) हवाई टकट क वातवक कमत `1.46 लाख से बढ़ाकर `2.76 लाख 

 क थी; तथा 

ग)  एक मामले म दावे म एक गैर-पारवारक सदय शामल है। 

इस कार, न केवल एयरलाइन/अधकृत ैवल एजट के मायम से टकट बुक करने क 

शत का पालन नहं कया गया, बिक हवाई टकट क कमत को धोखे से एलटसी-80 

मूल कराए से अधक तक बढ़ा दया गया। तथाप, एलटसी दाव को एलटसी 80 कराय 

तक सीमत रखने और बल के संकरण ाधकार वारा अनधकृत एजट से खरदे 

गए टकट को अवीकृत करने का उचत यास सुनिचत नहं कया गया था। 

(iii) सीपीडयूडी के कायकार अभयंता, वयुत डवीजन 16 के कायालय के एक 

अधकार वारा तपूत के लए `1.27 लाख का एलटसी दावा तुत कया गया 

था। वहां पर `1.05 लाख क तपूत क गई। दावे के साथ संलन हवाई टकट 

क एलटसी-80 मूल कराए के त दोहर जांच क गई थी। यह पता चला क, 

हालांक टकट एक अधकृत ैवल एजट से खरदे गए थे, हवाई टकट क मूल 

कमत `0.47 लाख से बदलकर `0.92 लाख कर द गई थी। इस कार, कमचार 

`1.27 लाख के एलटसी दावे के त `1.05 लाख क तपूत ात करने म 

सफल रहा। 

मामला मशः मई 2018 और जुलाई 2018 म डीडीए और सीपीडयूडी के संबंधत 

डवीजन के यान म लाया गया था। डीडीए ने अपने उतर म सूचत कया (मई 2019 

और सतंबर 2020) क पांच अधकारय से `4.83 लाख10 क राश वसूल क गई थी। 

इसके अलावा, यह भी सूचत कया गया क चार अधकारय से `4.41 लाख11 क राश 

वसूल क गई थी। डीडीए ने आगे बताया (फरवर 2020) क डीडीए के कामक वभाग से 

                                                           

10 दो मामल म येक 10 दन क छुी भुनाने और अधक दावा क गई राश सहत 
11 दंडामक याज सहत 
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सीसीएस (आचरण) नयम के साथ-साथ एलटसी नयम के अनुसार कारवाई करने का 

अनुरोध कया गया था। सीपीडयूडी के संबंधत डवीजन ने यह भी सूचत कया 

(जनवर 2019) क कमचार से `0.45 लाख क वसूल क गई, जो क हवाई टकट क 

अधक भुगतान राश थी। इस कार, अब तक कुल `9.69 लाख क वसूल क गई। 

चूंक अभलेख क नमूना जांच के दौरान एलटसी दावे  का धोखाधडीपूण भुगतान पाया 

गया था, ऐसे ह अय मामल क संभावना से इंकार नहं कया जा सकता था। इस कार, 

समान अनयमतताओं क संभावना को दरू करने क िट से, लेखापरा ने दोन 

लेखापरतय को 2010-11/2012-13 से आगे के दौरान नपटाए गए सभी एलटसी 

दाव क जांच करने का सुझाव दया (जून 2018 और अगत 2018)। डीडीए और 

सीपीडयूडी ने अपने-अपने उतर (फरवर 2020 और सतंबर 2019) म बताया क 

2012-13 और 2010-11 के मशः भुगतान कए गए सभी एलटसी दाव क जांच और 

समीा क जाएगी। तथाप, ऐसी जांच क िथत आज तक लेखापरा को उपलध नहं 

कराई गई है। वातव म, जब लेखापरा ने इन दो लेखापराओं म धोखाधड़ी क सीमा 

का आकलन करने क िट से 2012-13 से 2016-17 के दौरान डीडीए और 2010-11 

से 2016-17 के दौरान सीपीडयूडी वारा नपटाए गए सभी एलटसी मामल से संबंधत 

ासंगक रकॉड मशः दसंबर 2020 और जनवर 2021 म मांगे थे, डीडीए ने बताया 

(जनवर 2021) क अधकांश मामल के लए, रकॉड उपल ध नहं थे और सीपीडयूडी 

ने बताया (जनवर 2021) क उह मामल का पता लगाने के लए और समय क 

आवयकता है, लेकन अब तक आवयक रकॉड उपलध नहं कराए (जून 2021)। 

मामले  को नवंबर 2020 म आवासन और शहर काय मंालय के संान म लाया गया 

था। उतर म, सीपीडयूडी ने बताया (जनवर 2021) क अधकार 31 अटूबर 2019 

को सरकार सेवा से सेवानवृत हुए थे और अधकार के त कोई अनुशासनामक कारवाई 

शु नहं क गई थी। डीडीए से संबंधत मामल का उतर अभी तीत है (जून 2021)। 

हालांक, मुय लेखा कायालय, डीडीए वारा एक लेखापरा मांग (दसंबर 2020) के 

उतर म यह सूचत कया गया था (दसंबर 2020), क संबंधत अधकारय के त 

अनुशासनामक कारवाई करने के लए मामले उनके कामक वभाग को संदभत 

(दसंबर 2019 और सतंबर 2020) कए गए थे। 
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उपरोत तय यह बतात ेह क डीडीए वारा 2012-13 और सीपीडयूडी वारा 2010-11 

से भुगतान कए गए सभी एलटसी दाव क समीा के लए लेखापरा के सुझाव के 

बावजूद, कसी भी लेखापरती ने कोई समीा नह क है। इस कार, समान धोखाधड़ी 

वाले एलटसी दाव क सह राश और कुल वतीय भाव दो साल बीत जाने के बाद भी 

अनधारत रहता है। इसके अलावा, डीडीए और सीपीडयूडी ने इस संबंध म लेखापरा 

को कोई अतरत अभलेख तुत नहं कया है। इसके अलावा, यद एलटसी दाव को 

पारत करने के लए िजमेदार अधकारय वारा आवयक जांच क गई होती, तो इन 

धोखाधड़ीपूण भुगतान से बचा जा सकता था। डीडीए और सीपीडयूडी वारा इस तरह 

क लापरवाह और धोखाधड़ीपूण थाओं क अनदेखी के परणामवप अतीत म धोखाधड़ी 

हुई थी। ासंगक एलटसी दाव क समीा के लए डीडीए और सीपीडयूडी वारा कसी 

भी कारवाई के अभाव म, इस बात का कोई आवासन नहं है क ऐसी धोखाधड़ीपूण थाएं 

जार नहं ह। 

मामले को नवंबर 2020 म मंालय को संदभत कया गया था; उनका उतर तीत 

था (सतबर 2021)। 

 




